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Noi della ERGONSI’ abbiamo fatto una promessa ai nostri clienti: 

ZERO PENSIERI… ZERO IMPREVISTI… SOLO SORRISI!!! 

Per garantirti solo sorrisi abbiamo creato la nostra speciale  

GARANZIA SENZA ESCLUSIONI EasyClima 10 anni. 

Con questo certificato per tutta la durata della garanzia (10 anni) ci impegniamo a: 

- Effettuare la manutenzione ordinaria della pompa di calore annualmente senza costi aggiuntivi. 

- Sostituire e fornire gratuitamente qualsiasi componente installato senza costi aggiuntivi.  

Infine (poiché amiamo la trasparenza al 100%) devi sapere che: 

La garanzia ha inizio dalla data della fattura. 

La garanzia non si applica in caso di danni dovuti a cause di forza maggiore quali gelo, eventi naturali (grandine, trombe d’aria, 

fulmini, inondazioni, terremoti), incendio, furto, atti vandalici, ecc.; 

La sostituzione o la riparazione di componenti danneggiati non comporterà un prolungamento della durata della garanzia 

dell’apparecchiatura.  

La garanzia decade se il difetto deriva da utilizzo inadeguato del prodotto. 

La garanzia vale come unica e totale indennità. Ogni altra richiesta di indennizzo è esclusa. La presente garanzia lascia comunque 

impregiudicati i diritti del consumatore di cui all’art. 1519 bis e la sua facoltà di esercitare gli stessi nei confronti dell’ultimo 

venditore, per i difetti di conformità verificatisi entro i due anni dalla consegna.  
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